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Многим парикмахерам кажется, что нужно только 

профессионально выполнить работу – и клиент твой! Но он 
больше не приходит. Оказывается, не менее важно, кроме 
результата, чтобы ему еще понравился процесс 
обслуживания. Как сделать так, чтобы клиенты 
возвращались именно к вам? Чтобы переходили за вами 
из салона в салон? Чтобы восхищенно рассказывали о вас 
родственникам, друзьям и коллегам? Чтобы 
рекомендовали вас всем как самого лучшего мастера? 
Чтобы не хотели даже слышать о других специалистах и 
стали вашими клиентами на всю жизнь? 

Книга будет незаменимым помощником для всех 
начинающих парикмахеров. Полезна фрилансерам, 
работающим на дому или в арендованных помещениях. 
Мастерам эконом и бизнес-сегмента, стремящихся к 
профессиональному росту и мечтающих работать по 
более высокому прейскуранту.  

И, конечно, она просто необходима тем, кто только 
хочет работать или уже работает в салоне Премиум-
класса. Тем, кто готов к созданию собственного бренда и 
карьерному взлету. 
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